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NHTSA Recall Number: 13V175 Recall Date: June 13, 2013

Number of Open Recalls: 1

Recalls Results by VIN  Vehicle Identification Number   Print  

VIN: 1J8HR48P19C535263  
Year: 2009  Make: JEEP  Model: GRAND CHEROKEE 4X4

 
Manufacturer Recall Number: N23

Enter another VIN here: 1J8HR48P19C535263

THIS RECALL DATA LAST REFRESHED: Oct 27, 2016

SUMMARY:
THE FINAL DRIVE CONTROLLER MODULE (FDCM) SOFTWARE MAY
UNINTENTIONALLY CAUSE THE TRANSFER CASE TO SHIFT INTO THE NEUTRAL
POSITION WITHOUT INPUT FROM THE DRIVER.

SAFETY RISK:
THIS CONDITION COULD ALLOW THE VEHICLE TO ROLL AWAY INADVERTENTLY
WHILE THE VEHICLE IS PARKED AND CAUSE A CRASH WITHOUT WARNING.

REMEDY:
THE FINAL DRIVE CONTROLLER MODULE MUST BE REPROGRAMMED WITH
UPDATED SOFTWARE

RECALL STATUS: Recall INCOMPLETE 

MANUFACTURER NOTES:
For more information, visit recalls.mopar.com or call 18008531403. Please have your VIN
ready when calling.

Find a Dealer Near You 

If the manufacturer has failed or is unable to remedy this safety recall for your vehicle in a
timely manner, please contact the NHTSA Vehicle Safety Hotline at: 18883274236 or
TTY: 18004249153 or file an online complaint with NHTSA.

Additional Safety Information
Besides the VIN search tool you just used, NHTSA offers additional safety information based
on a vehicle's make, model, and model year and not tied to any particular VIN. A search by
vehicle make, model, and model year gives you access to information about technical service
bulletins, NHTSA investigations, and owner complaints, as well as safety recalls on aftermarket
equipment that is often not linked to a particular VIN or even to your vehicle's manufacturer.

To search NHTSA's safety information based on your vehicle's make, model, and model year,
please go to the Safety Issues section and follow the instructions there.

Recall information for this manufacturer is only available going back to January 01, 1990. If
your vehicle was manufactured before this date, please contact the manufacturer for possible
additional recall information.
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